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					中小製造業の現実の問題を改善する
コンピュータシステムと

安心のサポートを
お客様と一緒に40年間作り、
守り続けてまいりました。

				当社はコンピュータが普及し始めた当初から、専門知識を持ったシステムエンジニアを在籍させており、長年積み重ねてきたノウハウがあります。特に、製造業の「生産管理」に特化した実績は多数。社内用語への対応、従来の運用を大きく変えずに導入できる点が、市販のパッケージソフトにはない強みです。大規模開発だけでなく、在庫記録をタブレットで行えるようにするペーパーレス化など、現場のちょっとしたお困りごとを解決するIT化も得意。保守にも力を入れており、機能の追加・変更などのカスタムも随時対応可能。コストパフォーマンスと利便性アップを両立するソフトウェアは、中小企業のお客様を中心に大きな支持をいただいております。
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		生産管理システム 
自動車関連組立製造業

		1.業種/システム/規模

		自動車関連組立製造業/生産管理(工数計算)システム/80名

		2.導入経緯

		受注から出荷・売上・請求までを行うシステムに、生産実績を管理できるシステムを追加したいとのお話が上がる。

		3.導入目的

		生産にかかる作業時間を算出することで、想定していた作業時間との乖離や、人員による効率の違いなどを把握して、見直しの材料とする。

		4.開発規模

		プログラム本数：約30本

バーコードリーダ使用

		5.メリット

		作業指示をバーコードを付加した作業票に変更し、開始時と終了時にバーコードを読ませることで、作業実績情報が蓄積されるため、毎日記入していた作業日報を無くす事が出来た。

実績工数計算を行う以外にも、残作業の想定工数計算を行う事で、残業時間の想定も可能になった。
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		販売管理システム 
鶏卵販売業

		1.業種/システム/規模

		鶏卵販売業/販売管理システム/50名

		2.導入経緯

		得意先が多く、また、毎日少量ずつの販売を行うため、伝票枚数が多くなり、処理時間がかかっていた。

		3.導入目的

		単価が変動しやすく、得意先によっても価格が違うことが多いため、売上時に単価を間違えないようにする。また、集金漏れをなくす。

		4.開発規模

		プログラム本数：約60本

チェーンストア伝票印刷用プリンタ使用

		5.メリット

		販売単価の登録方法を商品に対する変動価格に対して、お客様のランクに対する差額を設定することで、単価を算出する条件以外に、特定の得意先に対する単価も設定できることで、単価を求めやすくした。

また、月複数回の請求や毎週の請求、都度現金販売の残高確認に対応した。
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		コールセンター電話時間集計システム 
福祉系

		1.業種/システム/規模

		福祉系/コールセンター電話時間集計システム

		2.導入経緯

		コールセンター発足に伴い導入した通話記録を管理する機器より取得した情報の統計を得るために導入した。

		3.導入目的

		通話記録のログ情報より、日別の着信回数、時間帯などを元に毎月の統計及び分析を行う。

		4.開発規模

		プログラム本数：約5本

		5.メリット

		毎月の電話の集中する時間帯などの把握をすることで人員の割り振りを考えられる。
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		生産管理システム 
自動車関連プレス製造業

		1.業種/システム/規模

		自動車関連プレス製造業/生産管理システム/150名

		2.導入経緯

		30年ほど前に、得意先との売上で金額が違う事が発生していたために、当時のオフィスコンピュータ上で請求システムを導入した。

		3.導入目的

		得意先、仕入先とのやりとりにおいて漏れや間違いが無いよう、また、社内の作業も進み具合が解るよう、システムを増強。

		4.開発規模

		プログラム本数：約350本

実行用パラメータ本数：約1,000本

		5.メリット

		社内への作業発注、及び、仕入先への発注仕入をバーコードを使用したカードによって、情報入力も簡単になり、結果、現状の工程在庫から進行具合が把握できるようになった。

また、データをオンラインで頂ける為、得意先の受注に対して、見落としや納期遅延等のトラブルが減った。
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		営業日報管理システム 
外食産業用合理化機器の製造・販売

		1.業種/システム/規模

		外食産業用合理化機器の製造・販売/営業日報管理システム

		2.導入経緯

		自社開発(MS Access)で稼働しているシステムが、開発者退職に伴いバージョンアップの依頼を期に、当社にバージョンアップと共に開発依頼があった。

		3.導入目的

		自社開発のデータベースの情報を生かした上で営業訪問や電話の問い合わせの業務の内容をシステム化、更に検索機能を強化して営業活動の強化に役立てる。

		4.開発規模

		プログラム本数：約20本

		5.メリット

		営業日報をデータベース化にしたことで誰がいつどこで何の提案・相談を受けたかなど過去の営業活動を確認することと、担当変更後も以前の営業活動が確認でき迅速に対応できる。
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		生産管理システム 
トヨタ自動車関連製造業

		1.業種/システム/規模

		トヨタ自動車関連製造業/生産管理システム

		2.導入経緯

		AS/400で稼働しているシステムが本体の老朽化等の理由により、不具合を起こし始め、当社にリプレースの依頼があった。

		3.導入目的

		現在の業務にあったシステムへの見直しを行い、更にオープン化により操作性やメンテナンス性などの向上を目指す。

		4.開発規模

		プログラム本数：約100本

		5.メリット

		Windowsアプリケーションとなったことで、誰でも直感的に操作が可能となった。

それに伴って、作業時間の短縮や、教育コストを下げる効果が期待できる。

また、パソコンへの専用端末ソフトの導入や設定などが不要になったことで、PCが増えたときにも迅速に対応できる。
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		販売管理システム 
三州瓦製造販売業

		1.業種/システム/規模

		三州瓦製造販売業/販売管理システム

		2.導入経緯

		オフコンで稼働しているシステムが、サポート終了のため。

		3.導入目的

		業務体系変更に伴うシステムの見直しとWindowsアプリケーション化。

		4.開発規模

		プログラム本数：約50本

		5.メリット

		・Windowsアプリケーションとなったことで比較的安価にバージョンアップや機能追加ができる。

        ・集計などの処理速度が向上した。

        ・ExcelなどのOffice系アプリケーションとの連携
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		生産管理システム 
ダンボール製造業(自動車)

		1.業種/システム/規模

		ダンボール製造業(自動車)/生産管理システム

		2.導入経緯

		オフコンシステムのメーカーサポート終了、業務改善等の理由により、当社にリプレースの依頼がありました。

		3.導入目的

		現状、業務の見直し、習慣的な業務の無駄を洗い出し、担当者別に管理していた多様化した業務をわかりやすくルール化や共通化を行う。

		4.開発規模

		プログラム本数：約80本

		5.メリット

		・ルール化、共通化することにより作業効率向上。
        ・習慣化していた転記作業や管理資料作成の作業工数を削減。
        ・Windowsアプリケーションの利点である、操作性やデータ連動の強化。
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		タブレット棚卸しシステム

		タブレットとバーコードリーダーを組み合わせることにより、現場での棚卸し作業が大幅軽減！

[image: バーコードで読み取り]
[image: タブレット]


	「棚番」「品名」などは、事前に一度商品バーコード表を印刷しておけば、その読み込みと数量を入力するだけなので、作業も楽に行なえます。
	毎回事務所での棚卸し表の印刷も必要ありません。
	棚卸し結果が直接システムに反映されるので、棚卸し作業後の事務所での入力も不要です。
	WEBシステムなので、OSや機種に制限されず利用可能です。(現在確認されている環境は、Android/iOS/windowsです)


[image: タブレット棚卸しシステムのフロー]

※ご利用には、WEBサーバーやデーターベースソフトが必要です。
またタブレットからの棚卸し結果を処理するためのシステムは、お客様に合わせたものをご提案させていただきます。

表屋オリジナルソフトですので、カスタマイズにより御社に合ったシステム導入が可能です。


					


	

	
	
  
	
				
	
		ネットワークに対する
様々な攻撃

		近年、脅威のレベルが加速度的に上がっている気がします。

ニュースにおいても、セキュリティに関するものを結構な頻度で目にします。
そして、驚くのはドンドン進化していることです。

先日記事で見たのは、画像埋め込みタイプのマルウエア(ステガノグラフィーというらしいです)が流行りだしているとのことでした。
技術的には新しいものではないようですが、温故知新(?)で使われるようになったようです。

このステガノグラフィーは、「画像を見る」とスクリプト(プログラム)が実行され、例えば話題のランサムウエアがダウンロードされるなどの悪さをします。

一昔前の、「不審なメールを開かない」「不審なメールの添付ファイルを開かない」といった対策が全く役に立たないことになります。
つまり、「人が気をつける」では防げない時代になってしまったと言えます。

攻撃やマルウエアからは専用のハードやソフトで守る「御社のネットワーク守られていますか?」にも掲載されていますが、キヤノンが提供するHOMEのデモを先日2社行わせていただきました。

結果は以下の画像の通りです。

[image: キヤノンが提供するHOMEのデモ_A社]
A社

[image: キヤノンが提供するHOMEのデモ_B社]
B社

A社は、件数的には比較的多い部類かもしれません。
しかし、問題は件数より、実際に社員の方一人が自分自身のメールアドレスから不信なメールが届いていたことです。

この方は、パソコンの動作が非常に遅いなど実害があるようですが、このレポートのIPアドレスを見ると、この方のPCが各項目(WEBフィルタ/不正侵入など)で該当しています。

B社はA社に比べ少ないと思われるかもしれませんが、例えばB社の不正侵入検知はおよそ一週間で53件ですから、単純計算で一ヶ月200件以上となります。
これがHOME無しの時には侵入され、情報の流出があった可能性もあります。

セキュリティに対する意識

今回、A社様、B社様には、HOMEの導入をしていただきました。
私がお客様とお話しをしていて感じるのは、セキュリティに対する意識が高いお客様と低いお客様が両極端にいらっしゃることです。

しかし、今回のように脅威を目の当たりにするとやはり実感がわくようです。

canon HOMEは完全無料でデモが出来ますので迷ってらっしゃる会社様がありましたら、是非お気軽にお声がけ下さい。


					


	

	
	
	
  
	
				
	
		サーバが突然システムダウン

		販売管理システムが稼動するサーバを導入して7年。

その日は突然やってきました。

[image: サーバー　システムダウン]

いきなりサーバが起動しない状態に。

[image: サーバー　システムダウン]

幸いバックアップデータが残っており
弊社にも2週間ほど貸し出し可能なサーバがあったため
新サーバを用意するまでの間、何とか対応が出来ました。

先日より、新サーバにて稼動をおこなっております。

日頃のデータバックアップは重要ですよ。


					


	

	
	
  
	
				
	
		ノートパソコン【HP製】用
キーボード交換

		ノートパソコン用キーボードが壊れた時、デスクトップパソコンとは違って
メーカーに修理を依頼すると約1週間ぐらい時間がかかりります。

今回は部品を取り寄せして、表屋にてキーボード交換をし、納品までに3日間にて対応させて頂きました。

[image: HPノートPC キーボード交換1]


[image: HPノートPC キーボード交換2]



[image: HPノートPC キーボード交換3]


[image: HPノートPC キーボード交換4]



					


	

	
	
  
	
				
	
		ウイルス付迷惑メールが来ました。

		最近の迷惑メールにご注意を！
業務に使用するタイトルで添付ファイルを開かせようとします。

日を追うごとに増えてくる迷惑メール・・・
最近もランサムウェアが多く報道されています。

実際に受けた迷惑メールを紹介します。

事例①：タイトル・・・予約完了[るるぶトラベル]

以下本文です。


———————————————————————–
※本メールは、自動的に配信しています。
直接ご返信いただいてもお問い合わせにはお答えできませんので、
あらかじめご了承ください。
———————————————————————–

ご予約いただきありがとうございます。
ご予約を下記の内容で承りましたのでご確認下さい。

＜＜ご予約内容・注意事項＞＞

受付日時：2017/05/15
受付番号：589124447

ご宿泊日：2017年5月20日(水)より1泊
人数・部屋数：2名・1室
到着予定時刻：17:00

【禁煙】
食事条件：1泊朝食
部屋条件：32平米 36.50平米

利用交通機関：車
駐車場あり　屋外広場　無料　60台（乗用車）



この迷惑メールにはPDFファイルが添付されていました。
この添付されているPDFファイルはPDFを装っていますので絶対に開かないこと。

【留意点】

	私はるるぶに予約はしていませんが、それっぽい内容でメールが来ます。
	宿泊日の曜日が間違っていたので怪しいと感じます。
	添付ファイルの拡張子を見ると2017.05.15_892111288.pdf.exeといったファイル名になっており、PDFだと思わせる工夫がうかがえます。


上記のような点を注意して不審なメールは開かないように注意をお願いします。



					


	

	
	
  
	
				
	
		システム開発で業務改善

		本業とは別にあるさまざまな事務作業。
会社によってはIT化による事務処理システムがうまくいかず、かえって作業が面倒になっていませんか？

基幹業務以外のサブ業務はExcelでデータ管理していると
こんな悩みありませんか？

	各担当者でExcel表を作成しているため、表がバラバラでルールがない。
	同じ情報をいろいろなExcel表に入力して非効率なことをしている。
	Excelファイルを他で開いていると、別の人が修正できない。
	過去の情報を探すのが面倒。
	案件数が増えて、データ数も増えてExcelの動きが遅い。


オフコン時代からシステム開発を行っている表屋であれば、中小企業様向けに過去さまざまな開発事例を持った担当者が相談から納品、保守までサポートいたします。

お気楽にご相談ください。

[image: システム開発で業務改善]


					


	

	
	
  
	
				
	
		迷惑FAXのわずらわしさを解決!

		不要なFAXで無駄に紙を消費していませんか？
パソコンで受信したFAXの見落としはありませんか？

表屋のFAX監視システムなら複合機で受信したFAXをデータ化してパソコンへ転送し自動的に表示します。

[image: PCでFAXを監視]

FAXをデータとして扱うので無駄に紙を消費しません！！

簡単操作で全FAXを一括表示！

受信したFAXを自動表示することもできるので大切なデータを見落とすことが無くなります！！


					


	

	
	
	
  
	
				
	
		御社のネットワーク
守られていますか?

		セキュリティ対策は今や常識！
ネットワークは様々な脅威にさらされています。

DoS攻撃/侵入/情報流出/ウイルス-身代金型、OS攻撃型/フィッシング．．．
これらを防ぐための対策を“シッカリ”することは、今や会社としての責務です。
当社では、これらの脅威を防ぐための対策を『UTM(統合型脅威管理)装置』、『ウイルス対策ソフトウエア ESET』の2つご用意しています。

UTM(統合型脅威管理)装置

ネットワークの出入り口を”シッカリ”ガード！！

[image: HOME]

キャノンが提供する「HOME」を取り付けると、様々な攻撃から守ってくれます。

侵入検知はモチロン、攻撃に対しても強く、また迷惑メールのブロックやウイルス検知機能も備えています。

また、ウイルス感染などの危険性を高める不正サイトなどへの社内からのアクセスも遮断してくれます。

[image: HOMEイメージ]

常にHOMEの管理センターからの最新のデータで更新されるので、【何もしなくても安心】です。

1週間、「無料」でHOME-UNIT2をお試しいただけます。
またお試し後にセキュリティレポートでの結果の報告もさせていただきます。

[image: セキュリティレポート]

セキュリティレポートを元に対策を行った結果
不正なアプリケーションの制御件数が激減！

キャノンが提供する「HOME」のご質問はお気軽にお問い合わせ下さい。


					


	

	
	
	
  
	
				
	
		ウイルスの脅威を
”シッカリ”ガード!!

					ウイルス対策ソフトウエア ESET

		[image: ウィルスセキュリティ ESET]

	ウイルス対策ソフトウエア ESETは、ここ数年、第三者機関のテストでトップの評価を維持し続けています。
	最も大事なウイルス検知機能は、既知のウイルスはモチロン、未知のウイルスもダントツ！
	この検出率で、軽さもNo.1
	他社のウイルス対策ソフトからESETに乗り換えていただいたお客様で、多数ウイルス検知されています。
	法人向けのライセンス版を導入すると、パソコン毎に違う更新時期の管理や更新作業が原則不要になり、管理コストが軽減できます。
	最低6台から導入でき、途中でのライセンス追加も可能です。(※個人向けのパッケージ版もございます。)
	大規模導入では、ライセンスの管理やパソコン毎のバージョン管理が大変です。
ESETでは管理サーバーとしてERA(ESET Remote Administrator)機能を無料(ライセンス版のみ)でご利用いただけ、端末の一括管理が可能です。


当社には、ESET認定技術者が在籍しており、安心してお任せいただけます。


					


	

	
	
	
  
	
				
	
		コピー機・プリンターの
コスト削減

						コピー費用削減
	保守料金(カウンター料金)を見直すことで大きなコスト削減効果が臨めます！
コスト削減比較表を作成いたします。
	ペーパーレスのご提案
	不要なFAXの受取を防ぐPCによるFAXの受信。
PCでFAXの受信、データの仕分け等を簡単にするツールのご提案
	プリンタートナーの見直し
	リサイクルトナーの導入で大きくコストを削減!
機種名をお問い合わせいただければ、お見積りいたします。


おすすめ複合機

[image: おすすめ複合機]



					


	

	





